
APROBAT:
 
__Vicepreşedinte a raionului Rîşcani                       
Galina Zamurdac_____________
                               (semnătura)
_____________________________
                                                                                                                                                                                   (data)
Planul de activitate al
 Direcţiei Asistenţă Socială şi Protecţie a FamilieiRîşcani
pentru perioada 01.01.2019-31.12.2019
	Acţiuni
	Termen de realizare
	Responsabili
	Costurile aferente
	Indicatori/
rezultate

	Obiective
	1. Dezvoltarea şi administrarea serviciilor de asistenţă socială şi protecţia a familiei la nivel teritorial în conformitate cu politica naţională şi strategiile din domeniu.

	1.1.Realizarea politicii naţionale în domeniul asistenţei sociale a persoanelor vîrstnice aflate în dificultate, a familiilor social-vulnerabile, a persoanelor cu disabilităţi, a grupurilor defavorizate şi asigurarea aplicării legislaţiei la nivel teritorial, de comun acord cu autorităţile administraţiei publice locale.
	Permanent
	Şef DASPF
	Nu necesită surse financiare
	Nr. de persoane

	1.1.1.Efectuarea audienţei cetăţenilor, examinarea scrisorilor, petiţiilor, cererilor, pregătirea răspunsurilor şi explicaţiilor privind aplicarea legislaţiei.
	Zilnic
	Şef DASPF
Specialişti
	 
	Registre

	1.1.2.Organizarea seminarelor, meselor rotunde, trainingurilor privind problemele persoanelor în etate şi cu dizabilităţi, familiilor cu copii în situaţii de risc, acordarea ajutorului social şi a ajutorului material,privind serviciul asistenţă personală.
	Lunar
	Şef DASPF
Specialişti
	 
	Dări de seamă

	1.1.3 Coordonarea şi controlarea realizării serviciilor sociale prin efectuarea deplasărilor în teritorii.
	Permanent
	Şef DASPF
Specialişti
	 
	Nr.deplasări

	1.1.4. Perfectarea bazei de date pe categorii de beneficiari ai serviciilor sociale prestate de DASPF
	Trimestrul I
	Specialişti
	 
	Liste de beneficiari

	1.2. Coordonarea şi monitorizarea  activităţii   
specialiştilor, asistenţilor sociali comunitari,lucrătorilor sociali , asistenţi personali ,care prestează servicii sociale .
	Permanent
	Şef DASPF
 
	 
	Nr.de persoane

	1.2.1. Identificarea necesităţilor de formare profesională a personalului angajat în sistemul de asistenţă socială .
	Permanent
	Şef DASPF
Specialişti
Asistenţii şi lucrătorii sociali
	 
	Planuri
Rapoarte

	1.2.2.Solicitarea şi participarea la cursurile de dezvoltare a abilităţilor profesionale pentru colaboratori, în vederea aplicării metodelor şi tehnicilor de lucru ajustate, revizuite şi optimizate de către MSMPS.
	Periodic
	Şef DASPF
Specialişti
 
	 
	Nr. de evaluări

	Obiective
	2. Satisfacerea necesităţiilor sociale ale persoanelor şi grupurilor aflate în dificultate de pe teritoriul unităţii administrativ-teritoriale.

	2.1. Depistarea persoanelor ce necesită plasament, pentru cazarea  lor în instituţiile de plasament temporar din raion.
 
	Permanent
	Şefi serviciu
Specialişti
	 
	Bază de date
Registre
Nr. de beneficiari

	2.1.1.Examenarea cazurilor,perfectarea documentelor pentru cazarea în instituţiile de plasament temporar din Republica
 
	După necesitate
	Şefi serviciu
Specialişti
	 
	Nr.dosare

	2.2. Repartizarea biletelor  de reabilitare medicală la Centrele  republicane şi raional pentru reabilitarea invalizilor şi pensionarilor. 
 
 
	Permanent
	Şef serviciu
 
	 
	Nr.persoane

	2.2.1.Executarea Hotărîrii Guvernului nr 372 din 6 mai 2010 Regulamentul cu privire la modul de evidenţă şi distribuire a biletelor de reabilitare/recuperare acordate persoanelor în vîrstă şi celor cu disabilităţi
	Permanent
	Şef serviciu
 
	 
	Nr.persoane

	2.3.Eliberare biletelor de călătoruie în cadrul statelor membre ale CSI pentru veterani şi invalizi de rîzboi
	Tr  I,II,III,IV
	Şef DASPF
Specialişti
 
	 
	 

	2.4.Asigurarea implementării Regulamentului cu privire la modul de asigurare a unor categorii de cetăţeni cu mijloace tehnice aprobat prin Hotărîrea Guvernului RM nr.567 din 26.07.2011.
	Permanent
	Felcer-protezist
	 
	Nr.dosare

	2.4.1Întreprinderea măsurilor de evidenţă şi repartizare a mijloacelor de locomoţie şi protezare persoanelor cu dizabilităţi
	Permanent
	Felcer-protezist
	 
	Nr.persoane

	2.5. Organizarea şi petrecerea activităţilor către Sărbătorile de iarnă , Sf.Paşte, 9 Mai ,Ziua Familiei, Ziua Internaţională Copiilor, Ziua Internaţională a Invalizilor 3 decembrie,etc.(mese de binefacere, luminiţe,concerte,repartizarea cadourilor)
	Trimestrul I-II-III,IV
	Şef DASPF
Specialişti
Asistenţii sociali
	 
	Nr.persoane
Dări de seamă

	 
Protecţia copiilor

	 
2.6. Garantarea şi promovarea bunăstăriicopilului, asigurarea drepturilor copilului de a creşte întru-n mediu familial, pentru a-i asigura o dezvoltare armonioasă din punct de videre emoţional. Intelectualşi fizic
	 
Permanent
	 
Şef DASPF
Specialişti
Asistenţii sociali
	 
	Nr.persoane

	2.6.1Crearea bazei de date a familiilor  cu  copii în situaţie de risc, aflate în dificultate care au nevoie de protecţie socială;
	Trimestrul I
	Şef DASPF
Specialişti
Asistenţii sociali
	 
	Baza de date

	2.6.2 Promovarea şi dezvoltrea Serviciului Asistenţă Parentală Profesionistă
 
	Permanent
	APL I II, Specialist în problemele familiilor în situaţii de risc, ONG
	 
	HG Nr. 760 din 17.09.2014

	2.6.3 Oirganizarea şi funcţionarea Serviciului Sprijin Familial pentru familii cu copii
 
 
 
	La necesitatea
	Specialist în problemele familiilor în situaţii:
Şef SASC;
Asistenţi sociali comunitari
	 
	HG 889 din 11.11.2013
 
Nr. de activităţi realizate, nr. de familii care beneficiat de SFP

	2.6.4Oirganizarea şi funcţionarea Serviciului Suport Monitar adresat familiilor/ persoanelor defavorizate
 
 
 
 
 
 
	La necesitatea
	 
Şef DASPF
Specialist în problemele familiilor în situaţii:
Asistenţi sociali comunitari
	 
	Decizia Cionsiliului Raional Rîşcani nr.06/04 din 17.10.2018 privind funcţionarea Serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii
HG 716 din 18.07.2018 privind aprobarea regulamentului-cadru cu privire la organizarea şi funcţionarea Serviciului social suport monetar adresat familiilor/persoanelor defavorizate
Nr. de şedinţi realizate, nr. de familii care beneficiat de SSM

	2.7.Implemintarea mecanizmului  de colaborare intersectorială în domeniul medico-social în vederea situaţiilor de risc, reducerii mortalităţii copiilor cu vîrsta de pînă la 5 ani la domiciliu şi a mortalităţii materne
	permanent
	Specialist în problemele familiilor în situaţii
Specialist de la CSP
 
	 
	HG1182 din 22.12.2010
Nr. de familii identificate cu copii cu vîrstă pînă la 5 ani şi femei de vîrstă reproductivă în situaţii de risc

	2.8 Protecţia potenţialelor/victime ale TFU , identificarea, asistenţă şi referirea cazului ale TFU
2.8.1 Identificarea , sesizarea, referirea cazurilor de violenţă în familie
	Permanent
	Specialist în problemele familiilor în situaţii
 
	 
	Legea 45 din 01.03.2007
Nr sesizării, baza de dată perfectată, nr. şedinţelor de supervizare

	2.9.Asigurarea bunăstării vieții tuturor copiilor în mediul familial
 
2.9.1  Dezvoltarea sistemului public de asistență socială și asigurarea unor servicii funcționale în fiecare unitate administrativ-teritorială din raionul Rîșcani
	 
 
 
Ianuarie
Februarie
Permanent
Trimestrial
Trim I
Cel puțin două ori pe an
	 
 
 
DASPF,
ONG-uri,
ș.a.
 
	 
	 
 
 
oraganizarea întîlnirilor cu reprezentanții APL (primari și asisteți sociali) în vederea informării cu privire la modificarea și completarea unor acte legislative
- organizarea unei întîlniri cu reprezentanții APL (primari și asisteți sociali) în vederea diseminării de informații privind recrutarea persoanelor pentru funcția de asistenți parentali profesioniști, în colaborare cu CCF Moldova, precum și prezentarea noului management de caz;
- identificarea nevoilor de formare și perfecționare a personalului care lucrează în serviciile sociale, în special cele din mediul rural;
- participarea la Cursurile de perfecționare organizate la nivel național;
- editarea periodică și distribuirea de materiale informative pe temele de interes pentru asistenții sociali din serviciile publice;
- determinarea localităților cu potențial mare de risc și efectuarea de acțiuni de consiliere în teren pe baza unor profile de risc;
- realizarea de parteneriate în vederea dezvoltării de servicii sociale.

	2.9.2-Asigurarea accesului copiilor și familiilor lor la servicii de sănătate, educație și alte servicii comunitare în condiții de egalitate și nedescriminare
	Permanent
Cel puțin Trimestrial
	DASPF,
CMF Rîșcani
Spitalul raional Rîșcani
DÎTS Rîșcani
 
	 
	- organizarea unei întîlniri cu reprezentanți ai sistemului medical și educație în scopul clarificării rolurilor și responsabilităților și al identificării principalelor metode de intervenție;
- utilizarea datelor proprii și a celor obținute în urma întrevederilor într-o abordare integrată;
 
- asigurarea promovării serviciilor comunitare existente destinate copiilor prin apariții în mass-media locală, inclusiv și a acțiunilor realizate cu ocazia diferitor evenimente organizate în raion

	2.10.Asigurarea condițiilor necesare pentru creșterea și educația copiilor aflați în situație de vulnerabilitate în mediul familial

	2.10.1 Prevenirea separării copilului de familie
	Trimestrial
 
	DASPF
	 
	consilierea APL, inclusiv prin deplasarea periodică a unor echipe de specialiști din serviciile de specialitate ale DASPF la sediul primăriilor în vederea consilierii în domeniile de interes;
- consilierea, utilizînd mass-media, pentru dezvoltarea unor programe comunitare de suport pentru familiile cu copii prin oferirea de informații legate de înființare și asigurarea funcționării unor astfel de servicii, surse de finanțare, prezentarea de exemple de bună practică.

	.2 10.2.Stoparea graduală a instituționalizării copiilor cu vîrsta de 0-3 ani
	Cel puțin două ori pe an
 
Permanent
	DASPF
CMF Rîșcani
DÎTS Rîșcani
 
	 
	- promovarea serviciilor de planificare familială şi de formare a abilităţilor parentale pentru creşterea şi educarea copiilor, inclusiv prin intermediul mass-media;
- dezvoltarea abilităților APL în vederea identificarii timpurii şi asistenţa familiilor defavorizate;
- dezvoltarea serviciilor de îngrijire de tip familial pentru copiii cu vîrsta de 0-3 ani, inclusiv pentru copiii cu dizabilități.

	2.10.3 Asigurarea dreptului copiilor cu dizabilități la viața de familie
	- Permanent
 
	DASPF,
ONG-uri
	 
 
 
	creșterea capacității serviciilor extinse – Centrul de zi pentru copii cu dizabilități ”PHOENIX” Rîșcani;
- dezinstituționalizarea copiilor cu dizabilități și îngrijirea acestora în mediu familial;
- extinderea și profesionalizarea rețelei de asistenți parentali profesioniști, astfel încît să se asigure un răspuns adecvat situației copiilor;
- asigurarea unui venit lunar constant pentru APP.

	2.10.4 Dezvoltarea serviciilor de îngrijire de tip familial și creștere calității lor
	 
- Permanent
 
	   DASPF,
DÎTS
	 
 
	dezvoltarea serviciilor sociale de sprijin familial, de tip familial şi (re)integrarea copiilor în familie;
- dezvoltarea educaţiei incluzive şi eficientizarea serviciilor de sprijin pentru incluziunea educaţională şi socială a copiilor rămași temporar/sau fără ocrotire părintească;     

	2.10.5 Reducerea efectelor negative ale migrației părinților asupra copiilor rămași în țară
	Permanent
 
	DASPF,
DÎTS
	 
	-dezvoltarea continuă a mecanismului de evidenţă şi monitorizare a situaţiei copiilor a căror părinţi/unicul părinte sînt plecaţi peste hotare;        
- implementarea mecanismelor de informare, conştientizare şi a serviciilor de consiliere a copiilor rămaşi în ţară, a părinţilor migranţi şi a persoanelor în grija cărora rămîn copiii.

	2.10.6 Creșterea calității serviciilor furnizate de DASPF Rîșcani în domeniul adopției
	- Permanent
 
	DASPF
ONG-uri
	 
	monitorizarea copiilor care au ca măsură specială de protecție plasamentul;
- realizarea unor cursuri de pregătire pentru familii/persoane adoptive;

	2.11.Evaluarea activităţii şi a performanţelor profesionale ale părintelui-educător și asistenților parentali profesioniști
 

	2.11.1Organizarea ședințelor de  supervizare a  părintelui-educător și asistenților parentali profesioniști
	Lunar
	DASPF
	 
	Disciplinarea și responsabilizarea copiilor
Trauma din copilărie
Viața sexuală și metode de contracepție
Relațiile dintre copii din plasament și ceilalți membri ai familiei
Reintegrarea copiilor în mediul social

	2.11.2Organizarea procesului de evaluare a performanțelor
	Odată pe an
	DASPF
 
	 
	Evaluarea activității CCTF
Schimbări recente care au avut loc în viața părintelui-educător
Remunerarea lucrului părintelui-educător, echipament și ajutor umanitor
Sprijinul din partea specialiștilor ș.a

	2.12.1.Întocmirea demerselor şi listelor
2.12.2.Recepţionarea ajutorului umanitar
2.12.3. Distribuirea ajutorului umanitar
	Permanent
	Specialişti
Asistenţii sociali
	 
	Nr.demersuri
Dări de seamă

	2.13. Coordonarea   activităţii serviciilor :
a) îngrijirea la domiciliu,
b)asistenţa personală,
c)serviciu APP,
d)serviciu CCTF
e)serviciu social de sprijin pentru Familiile cu copii
	Permanent
	Şef DASPF
Şefi serviciu
Specialişti
 
	 
	Nr.dosare
Dări de seamă
Planuri de activitate

	2.13.1.Monitorizarea situaţiei  persoanelor singuratice şi a cetăţenilor inapţi de muncă aflaţi la deservirea lucrătorilor sociali.şi asistenţilor personali
	 
	 
	 
	 

	2.13.2. Supervizarea şi evaluarea activităţii lucrătorilor sociali , asistenţilor personali prin efectuarea vizitelor în teritorii
	 
	 
	 
	 

	2.13.3.Elaborarea rapoartelor periodice privind activitatea servicii.
	 
	 
	 
	 

	2.13.4 Organizrea diferitor  activităţi către unele sărbători
	 
	 
	 
	 
 
 

	2.14.De a institui un Centrul de plasament pentru persoane vîrstnice şi persoane cu dizabilităţi 
	 
	 
	 
	 

	Obiective
	3:Susţinerea materială a familiilor aflate în dificultate                                                                   

	3.1. Depistarea şi evidenţa persoanelor în etate şi cu disabilităţi care necesită protecţie socială şi acordarea ajutorului material din sursele FRSSP
 
	Permanent
	Şef DASPF
Specialişti
	 
	Liste de beneficiari

	3.1.1. Întocmirea listelor beneficiarilor de ajutoare materiale unice către acţiile cu destinaţie specială.:
a) Pentru persoanele cu dizabilităţi de pe urma războiului din Afganistan şi familiile participanţilor
b) Pentru persoanele cu dizabilităţi de pe urma acţiunilor de luptă pentru apărarea integrităţii teritoriale şi independenţii RM şi familiile participanţilor căzuţi.(Armata de pe Nistru)
c) Pentru persoanele cu dizabilităţi a căror dizabilitate este căzută de participarea la lichidarea consecinţelor avariei de la C.A.E. Cernobil
d) Pentru participanţii, pentru persoane asimilate participanţilor, pentru soţii supravieţuitori nerecăsătoriţi, la cel de-al Doilea Război Mondial
e) Pentru victime reabilitate ale represiunilor politice
j) Compensarea parţială a cheltuielilor de transportare de peste hotare a corpurilor neinsuficietite ale cătăţenilor RM
	Permanent
 
15 februarie
 
 
2 martie
 
         26 martie
 
9 mai
6 iulie
Permanent
	Şef DASPF
specialişti
	 
	Planuri
Rapoarte

	3.1.3 Efectuarea controlului privind distribuirea ajutorului material
 
	Permanent
	 
Şef DASPF
Specialişti
	 
	Bază de date
Nr. de evaluări
Nr. de dosare

	3.2.Monitorizarea implementării prestaţiilor de ajutor social şi ajutorului în perioada rece a anului, stabilite prin legea Nr.133-XVI din 13.06.2008.
	Permanent
	Şef DASPF
Specialişti
Asistenţi sociali
	 
	Bază de date
Nr. de dosare
Nr. de beneficiari
Registre

	3.2.1.  Vizite de monitorizare în teren la domiciliul beneficiarilor de ajutor social în vederea verificării informaţiilor prezentate pentru stabilirea ajutorului social. 
	Permanent
	Specialişti
	 
	Registre
Rapoarte

	3.2.2 Colaborarea cu Agenţia Teritorială  pentru Ocuparea Forţei de Muncă, Casa Teritorială de Asigurări Sociale.
	Permanent
	Specialişti
	 
	Bază de date
Nr. de persoane

	3.2.3Arhivarea dosarelor beneficiarilor de ajutor social,revizuirea şi completarea lor
	Permanent
	Specialist
	 
	Registru
Nr. de persoane

	3.3.Întreprinderea măsurilor de rigoare în vederea stabilirii şi plăţii la timp a compensaţiilor trimestriale/anuale pentru călătoria în transportul public pentru persoanele cu dizabilităţi gr.I, gr.II , copii inv. pînă la 18 ani şi persoanele cu dizabilităţi ale aparatului locomotor
	Permanent
 
 
	Specialişti
	 
	Registre
Rapoarte
Nr. de dosare
Liste de plată
 

	3.3.1. Perfectarea documentelor, evidenţa şi întocmirea dosarelor personale beneficiarilor de compensaţie pentru transport
	permanent
	Specialişti
	 
	 

	3.3.2.Efectuarea controlului privind distribuirea compensaţiilor trimestriale/anuale pentru călătoria în transportul public pentru persoanele cu dizabilităţi
	permanent
	specialişti
	 
	 

	3.3.3.Indemnizaţia pentru copii rămaşi fără ingrijirea părintească, şi copii adoptaţi.
	Permanent
	Specialist
	 
	Registre
Rapoarte
Nr. de dosare
Liste de plată

	4.1. Centrul multifuncţional  „Renaştere””
	permanent
	Director centrului
Asisten social
Psiholog
medic
	 
	Crearea condiţiilor pentru reabilitarea socială şi medicală   a persoanelor în etate şi cu dizabilităţi,a copiilor şi tinerilor cu dizabilităţi şi celor în situaţii  de risc,prin organizarea modului de viaţă activ şi sănătos ,independent.
Asigurarea unui spaţiu protector temporar persoanelor în etate şi cu dizabilităţi,protejarea   copiilor de orice  formă de abuz .
Prevenirea abandonului şi instituţionalizării  copiilor,marginalizării şi exluderii  sociale;instituţionalizării  persoanelor în etate şi cu dizabilităţi ,aflate în dificultate în vederea situaţiilor de vulnerabilitate socială.
Reducerii  numărului de persoane aflate în situaţii de risc prin îmbunătăţirea  calităţii vieţii acestora.

	4.2. Centru  pentru persoane adulte şi vîrstnice „Alinare ”                                        
	permanent
	Diretor
	 
	Crearea condiţiilor pentru reabilitarea socială şi medicală   a persoanelor în etate şi cu dizabilităţi, prin organizarea modului de viaţă activ şi sănătos ,independent.

	 
	 
	 
	 
	 
	 


 
 
Şef DASPF                                                                                                                                            Mariana TUREA
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